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Όμιλος ΤΙΤΑΝ - Επιδόσεις εργοστασίων τσιμέντου (πρόσθετοι δείκτες)
Περιγραφή 2007 2008 2009 2010

Συνολική κατανάλωση θερμικής ενέργειας, TJ 39,088 42,822 37,033 42,919

Συνολική κατανάλωση εναλλακτικών καυσίμων, τόνοι 25,500 21,160 30,570 32,290

Συνολική κατανάλωση ηλεκτρικής ενέργειας GWh 1,509 1,655 1,504 1,639

Συνολική κατανάλωση νερού, μ3 10,5 εκατ. 8,2 εκατ. 6,3 εκατ. 5,3 εκατ.

Συνολική κατανάλωση πρώτων υλών, τόνοι 19,5 εκατ. 21,7 εκατ. 18,9 εκατ. 21,3 εκατ.

Συνολική κατανάλωση εναλλακτικών πρώτων υλών, τόνοι 1,4 εκατ. 1,5 εκατ. 1,3 εκατ. 1,1 εκατ.

    
Όμιλος ΤΙΤΑΝ - Σύνολο δραστηριοτήτων

Περιγραφή 2007 2008 2009 2010

Σύνολο πρώτων υλών που εξορύχθηκαν, τόνοι (υγρή βάση) 38.7 εκατ. 36,6 εκατ. 29.6 εκατ. 31.0 εκατ.

Σύνολο πρώτων υλών που καταναλώθηκαν 

Για παραγωγή τσιμέντου, τόνοι (ξηρή βάση) 19,5 εκατ. 21,7 εκατ. 18,9 εκατ. 21,3 εκατ.

Για σκυρόδεμα, κονιάματα και τσιμεντόλιθους, τόνοι (υγρή βάση) 13,0 εκατ. 11,3 εκατ. 7,9 εκατ. 7,7 εκατ.

Συνολική κατανάλωση θερμικής ενέργειας, TJ 39,176 42,924 37,257 43,155

Συνολική κατανάλωση ηλεκτρικής ενέργειας, TJ 5,803 6,305 5,797 6,252

Συνολικές άμεσες εκπομπές CO2, τόνοι (2) (μικτές) 10,3 εκατ. 10,6 εκατ. 8,7 εκατ. 10,1 εκατ.

Συνολικές άμεσες εκπομπές CO2
(1) (καθαρές), τόνοι(2) 10,3 εκατ. 10,6 εκατ. 8,7 εκατ. 10,1 εκατ.

Συνολική κατανάλωση νερού, m3 41,6 εκατ. 35,4 εκατ. 32,4 εκατ. 16,7 εκατ.

Ανακύκλωση (σε τρίτους) απορριμμάτων, τόνοι 374,717 550,775 146,533 145,032

(1) Οι εκπομπές CO2 πριν το 2008 δεν περιλαμβάνουν εκπομπές που προέρχονται από τη χρήση κινητών μηχανημάτων μέσα στις εγκαταστάσεις.
(2) Οι συνολικές εκπομπές για την περίοδο 1990-2008 έχουν υπολογισθεί εξαρχής το 2009, σύμφωνα με τις αρχές του σχετικού Πρωτοκόλου του WBCSD/CSI,  
     προκειμένου να ενσωματωθούν οι αλλαγές στο κεφάλαιο του Ομίλου ΤΙΤΑΝ (Αίγυπτος και Τουρκία).

Εθελοντικές δεσμεύσεις 
Ομίλου ΤΙΤΑΝ 

Οι εταιρικές αξίες, ο Κώδικας 
Δεοντολογίας και οι πρακτικές 
του Ομίλου ΤΙΤΑΝ για την ΕΚΕ 
αναπτύσσονται σε συνάρτηση με τα 
ακόλουθα πρότυπα και πρωτοβουλίες:

   Οικουμενικό Σύμφωνο του Ο.Η.Ε

   AA1000 SES Αρχές Λογοδοσίας

   ISO 14001: 2004 

  OHSAS 18001

  SA 8000 

   GRI  (G3)

   WBCSD/CSI (κλαδική πρωτοβουλία), 

    Ευρωπαϊκή Επιχειρηματική 
Σύμπραξη για την ΕΚΕ

Όλα τα παραπάνω συνδέονται με 
τις κατευθυντήριες οδηγίες του ISO 
26000 για την ΕΚΕ και συγκεκριμένα 
τις εξής: 

   Λογοδοσία
   Διαφάνεια
   Ηθική συμπεριφορά
   Σεβασμός στους συμ-μετόχους
   Σεβασμός στο νόμο
    Σεβασμός για τα διεθνή πρότυπα 

και πρακτικές
   Σεβασμός στα ανθρώπινα 

δικαιώματα

Αξιολόγηση και Διασφάλιση   
Απολογισμού
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3.8 – Βάση για την κατάρτιση απολογισμών για τις κοινοπραξίες, τις θυγατρικές, τις εκμισθωμένες εγκαταστάσεις, τις δραστηριότητες που ανατίθενται σε εξωτερικούς συνεργάτες 
και άλλα νομικά πρόσωπα που μπορούν να επηρεάσουν σημαντικά τη δυνατότητα σύγκρισης από περίοδο σε περίοδο και/ή μεταξύ των οργανισμών σ. 62

3.9 – Τεχνικές εκτίμησης δεδομένων και βάσεις για υπολογισμούς, συμπεριλαμβανομένων των υποθέσεων και των τεχνικών εκτιμήσεων που εφαρμόζονται στην κατάρτιση 
των Δεικτών και των υπόλοιπων πληροφοριών που περιλαμβάνονται στον απολογισμό σ. 13, 62

3.10 – Παροχή εξήγησης για τις επιπτώσεις των αναθεωρήσεων των πληροφοριών που συμπεριλήφθηκαν σε προγενέστερους απολογισμούς και τους λόγους για αυτή την 
αναθεώρηση (π.χ. συγχωνεύσεις/εξαγορές, αλλαγή ετών/περιόδων βάσης, φύση του οργανισμού, μέθοδοι εκτίμησης). σ. 12 - 13

3.11 – Σημαντικές αλλαγές, σε σχέση με τις προγενέστερες περιόδους απολογισμών, στο πεδίο, στο όριο ή στις μεθόδους εκτίμησης που εφαρμόζονται στον απολογισμό σ. 12, 62

3.12 –Ένας πίνακας που προσδιορίζει τη θέση των Τυπικών δημοσιοποιήσεων που περιέχονται στον απολογισμό σ. 68 - 72

3.13 – Πολιτική και τρέχουσα πρακτική όσον αφορά στην επιδίωξη εξωτερικής διασφάλισης του απολογισμού σ. 14, 25, 62

Διακυβέρνηση, 
δεσμεύσεις και 

συμμετοχή

4.1 – Δομή διακυβέρνησης του οργανισμού, συμπεριλαμβανομένων των επιτροπών που ελέγχονται από τον ανώτατο φορέα διακυβέρνησης, ο οποίος είναι αρμόδιος για 
συγκεκριμένα καθήκοντα, όπως η χάραξη της στρατηγικής ή η εποπτεία του οργανισμού σ. 14 - 15; Γ.Α. σ. 36 - 44; @

4.2 – Υποδείξτε εάν ο Πρόεδρος του ανώτατου φορέα διακυβέρνησης είναι επίσης ανώτατο στέλεχος (και, εάν συμβαίνει αυτό, υποδείξτε το ρόλο του στη διοίκηση του 
οργανισμού και τους λόγους για αυτή τη ρύθμιση).

Ο Πρόεδρος του Δ.Σ. είναι 
μη εκτελεστικό μέλος

4.3 – Όσον αφορά τους οργανισμούς που χρησιμοποιούν συγκεντρωτική δομή για το Διοικητικό Συμβούλιό τους, δηλώστε τον αριθμό των μελών του ανώτατου φορέα 
διακυβέρνησης, τα οποία είναι ανεξάρτητα και/ή μη εκτελεστικά μέλη Γ.Α. σ. 36 - 44

4.4 – Μηχανισμοί που χρησιμοποιούνται από τους μετόχους και τους εργαζομένους για την παροχή συστάσεων ή υποδείξεων στον ανώτερο φορέα διακυβέρνησης Γ.Α. σ. 48 - 50

4.5 – Σύνδεση μεταξύ των αποδοχών των μελών του ανώτερου φορέα διακυβέρνησης, των γενικών διευθυντών και των ανώτατων στελεχών (συμπεριλαμβανομένων των 
διακανονισμών αποχώρησης) και της επίδοσης του οργανισμού (συμπεριλαμβανομένης της κοινωνικής και της περιβαλλοντικής επίδοσης) Γ.Α. σ. 45

4.6 – Διαδικασίες που εφαρμόζονται από τον ανώτερο φορέα διακυβέρνησης, προκειμένου να αποφεύγεται η σύγκρουση συμφερόντων Γ.Α. σ. 41, 48 - 49

4.7 – Διαδικασία για τον καθορισμό των προσόντων και των εξειδικευμένων γνώσεων των μελών του ανώτατου φορέα διακυβέρνησης για την καθοδήγηση της στρατηγικής 
του οργανισμού σε οικονομικά, περιβαλλοντικά, και κοινωνικά θέματα Γ.Α σ. 42

GRI G3 Ενότητες GRI G3 Περιγραφή TITAN Αναφορές

Στρατηγική και 
ανάλυση

1.1 – Δήλωση από το ανώτερο στέλεχος του οργανισμού που είναι αρμόδιο για τη λήψη αποφάσεων Γενικός Απολογισμός (Γ.Α.) 
σ. 6 - 7

1.2 – Περιγραφή σημαντικότερων επιπτώσεων κινδύνων και ευκαιριών σ. 6, 14 - 15, 18 - 21, 30 - 40

Οργανωτικό 
προφίλ

2.1 – Επωνυμία του οργανισμού Όμιλος ΤΙΤΑΝ

2.2 – Κύριες μάρκες, προϊόντα και/ή υπηρεσίες σ. 18 - 20

2.3 – Λειτουργική δομή του οργανισμού, συμπεριλαμβανομένων των κύριων τομέων, των εταιρειών εκμετάλλευσης, των θυγατρικών και των κοινοπραξιών σ. 12, 14

2.4 – Τοποθεσία της έδρας του οργανισμού Χαλκίδος 22Α, 111 43 
Αθήνα, Ελλάδα 

2.5 – Αριθμός των χωρών στις οποίες δραστηριοποιείται ο οργανισμός και τα ονόματα των χωρών που είτε διαθέτουν σημαντικές εγκαταστάσεις είτε είναι σχετικές με τα 
ζητήματα βιωσιμότητας που καλύπτονται στον απολογισμό σ. 2

2.6 – Καθεστώς ιδιοκτησίας και νομική μορφή Α.Ε. Τσιμέντων ΤΙΤΑΝ, 
Μητρική του Ομίλου ΤΙΤΑΝ 

2.7 – Αγορές που εξυπηρετούνται (συμπεριλαμβανομένης της ανάλυσης σε γεωγραφικό επίπεδο, των κλάδων που  εξυπηρετούνται και των τύπων πελατών/δικαιούχων) σ. 2, 10 - 11, Γ.Α. σ. 16 - 26

2.8 – Μεγέθη του οργανισμού που εκδίδει τον απολογισμό, συμπεριλαμβανομένων: του αριθμού εργαζομένων, των καθαρών πωλήσεων (για τους οργανισμούς του ιδιωτικού 
τομέα) ή τα καθαρά έσοδα (για τους οργανισμούς του δημόσιου τομέα), της συνολικής κεφαλαιοποίησης, που αναλύεται σε οφειλές και μετοχικές (για τους οργανισμούς του 
ιδιωτικού τομέα) και της ποσότητας των παρεχόμενων προϊόντων ή υπηρεσιών

Γ.Α. σ. 16 - 26

2.9 – Σημαντικές μεταβολές κατά τη διάρκεια της περιόδου απολογισμού όσον αφορά το μέγεθος, τη δομή ή την ιδιοκτησία σ. 10, 11;  Γ.Α. σ. 8

2.10 – Βραβεία που απονεμήθηκαν κατά τη διάρκεια της περιόδου απολογισμού σ. 11, 17, 35; @

Παράμετροι 
απολογισμού

3.1 – Περίοδος απολογισμού (π.χ. οικονομικό/ημερολογιακό έτος) για τις παρεχόμενες πληροφορίες 1.1.2010 - 31.12.2010

3.2 – Ημερομηνία του πιο πρόσφατου προγενέστερου απολογισμού (εάν υπάρχει) 18. 5. 2010

3.3 –  Κύκλος απολογισμού (ετήσιος, διετής κ.λπ.) Ετήσιος

3.4 – Σημείο επικοινωνίας για υποβολή ερωτημάτων σχετικά μετον απολογισμό ή το περιεχόμενό του σ. 62

3.5 – Διαδικασία καθορισμού του περιεχομένου του απολογισμού, συμπεριλαμβανομένου: του καθορισμού της ουσιαστικότητας, της ιεράρχησης των θεμάτων που 
περιλαμβάνει ο απολογισμός και προσδιορισμός των συμ-μετόχων που ο οργανισμός αναμένει ότι θα χρησιμοποιήσουν τον απολογισμό σ. 15, 62

3.6 – Όριο του απολογισμού (π.χ. χώρες, τμήματα, θυγατρικές, εκμισθωμένες εγκαταστάσεις, κοινοπραξίες, προμηθευτές) σ. 12, 62

3.7 – Αναφέρετε τυχόν συγκεκριμένους περιορισμούς ως προς το πεδίο ή το όριο του απολογισμού σ. 62

Aναφορά στοιχείων και δεικτών κατά GRI 
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GRI G3 Ενότητες GRI G3 Περιγραφή TITAN Αναφορές

Διακυβέρνηση, 
δεσμεύσεις και 

συμμετοχή
(συνέχεια)

4.8 – Δηλώσεις για την αποστολή ή τις αξίες, τους κώδικες συμπεριφοράς και τις αρχές που αναπτύσσονται εσωτερικά, οι οποίοι 
σχετίζονται με την οικονομική, την περιβαλλοντική και την κοινωνική επίδοση, καθώς και το στάδιο υλοποίησής τους  σ. 14 - 15, 67 

4.9 – Διαδικασίες που εφαρμόζει ο ανώτατος φορέας διακυβέρνησης για την παρακολούθηση της ικανότητας του οργανισμού 
να αναγνωρίζει και να διαχειρίζεται τα θέματα που σχετίζονται με την οικονομική, την περιβαλλοντική και την κοινωνική επίδοση, 
συμπεριλαμβανομένων των σχετικών κινδύνων και ευκαιριών και προσήλωση ή συμμόρφωση με τα διεθνή πρότυπα, τους 
κώδικες συμπεριφοράς και τις αρχές

σ. 14 - 15, 25, 26; Γ.Α. σ. 32

4.10 – Διαδικασίες για την αξιολόγηση της επίδοσης του ανώτατου φορέα διακυβέρνησης και συγκεκριμένα ως προς την 
οικονομική, την περιβαλλοντική και την κοινωνική επίδοση Γ.Α. σ. 36

4.11 – Εξηγήσεις σχετικά με το εάν και το πώς ο οργανισμός εφαρμόζει την προσέγγιση ή την αρχή πρόληψης

Η πολιτική του Ομίλου ΤΙΤΑΝ για την ΕΚΕ εσιτάζεται στον περιορισμό των 
όποιων αρνητικών επιπτώσεων και τη μεγιστοποίηση της προστιθέμενης 
αξίας από τις δραστηριότητές του ενσωματώνοντας ανάλογα συστήματα 
και πρακτικές όπως  παρουσιάζονται σε σχετικά παραδείγματα στις σελ.   
30 - 41 και 54 - 59

4.12 – Καταστατικοί χάρτες, αρχές ή άλλες πρωτοβουλίες που αναπτύσσονται εξωτερικά και σχετίζονται με την οικονομία, το 
περιβάλλον και την κοινωνία, τις οποίες αποδέχεται ή υποστηρίζει ο οργανισμός σ. 8 -9, 22 - 23, 42 - 43, 56, 60 - 61

4.13 – Η ιδιότητα μέλους σε σωματεία (όπως τα κλαδικά σωματεία) και/ή σε διεθνείς/εθνικές οργανώσεις προάσπισης δικαιωμάτων, 
στις οποίες ο οργανισμός έχει θέσεις σε φορείς διακυβέρνησης, συμμετέχει σε προγράμματα ή επιτροπές, παρέχει σημαντική 
χρηματοδότηση εκτός της συνηθισμένης συνδρομής μέλους ή θεωρεί ότι το να συμμετέχει ως μέλος σε αυτές έχει στρατηγική σημασία

σ. 8 -9, 22 - 23, 42 - 43, 56, 60 - 61, 67

4.14 – Κατάλογος των ομάδων συμ-μετόχων που συνεργάζονται με τον οργανισμό σ. 15

4.15 – Βασικά στοιχεία για τον προσδιορισμό και την επιλογή των συμ-μετόχων, που θα συμμετέχουν σ. 14 - 15

4.16 – Προσεγγίσεις όσον αφορά τη συμμετοχή των συμ-μετόχων, συμπεριλαμβανομένης της συχνότητας της συμμετοχής με 
βάση τον τύπο και την ομάδα συμ-μετόχων σ. 14 - 15

4.17 – Βασικά θέματα και προβληματισμοί που προέκυψαν από τη συμμετοχή των συμ-μετόχων και ο τρόπος με τον οποίο ο 
οργανισμός ανταποκρίθηκε σε αυτά τα βασικά θέματα και προβληματισμούς και τα συμπεριέλαβε στον απολογισμό του σ. 14 - 17

Οικονομική 
επίδοση

Δείκτες οικονομικής επίδοσης σ. 6, 14 - 17; Γ.Α. σ. 6 - 7
EC1 – Άμεση οικονομική αξία που παράγεται και κατανέμεται, συμπεριλαμβανομένων των εσόδων, του κόστους λειτουργίας, των 
αμοιβών των εργαζομένων, των δωρεών και άλλων επενδύσεων σε επίπεδο κοινότητας, παρακρατηθέντων κερδών και πληρωμών 
σε παρόχους κεφαλαίου και κρατικούς φορείς

σ.  10 - 11;  Γ.Α.  σ. 8 - 10

EC2 – Χρηματοοικονομικές επιπτώσεις και άλλοι κίνδυνοι και ευκαιρίες για τις επιχειρησιακές δραστηριότητες λόγω της αλλαγής του 
κλίματος σ.  14 -15, 44 - 46

EC3 – Κάλυψη των υποχρεώσεων του οργανισμού, σχετικά με το καθορισμένο πρόγραμμα παροχών σ.  26

EC4 – Σημαντική χρηματοοικονομική βοήθεια που λαμβάνεται από κυβερνητικούς φορείς Καμία χρηματοοικονομική βοήθεια 

EC5 – Κλίμακα ποσοστού του τυπικού βασικού μισθού σε σύγκριση με τον κατώτατο μισθό που ισχύει σε τοπικό επίπεδο, σε 
σημαντικές τοποθεσίες δραστηριοποίησης του οργανισμού σ. 26

EC6 – Πολιτική, πρακτικές και αναλογία δαπανών σε τοπικούς προμηθευτές στις σημαντικές τοποθεσίες δραστηριοποίησης του 
οργανισμού

Περίπου το 60%  των συνολικών δαπανών του Ομίλου για προμήθειες 
κατανέμεται σε τοπικούς προμηθευτές 

EC7 – Διαδικασίες για προσλήψεις προσωπικού από την περιοχή και αναλογία προσλήψεων ανώτερων στελεχών από την τοπική 
κοινότητα στις περιοχές στις οποίες δραστηριοποιείται σημαντικά ο οργανισμός σ. 26

EC8 – Ανάπτυξη και επίδραση των επενδύσεων σε υποδομή και υπηρεσίες που παρέχονται κυρίως για κοινό όφελος, μέσω της 
συμμετοχής μέσω του εμπορίου, καθώς και της συμμετοχής σε είδος ή δωρεάν σ.  16

EC9 – Κατανόηση και περιγραφή των σημαντικών έμμεσων οικονομικών επιδράσεων, συμπεριλαμβανομένης της έκτασης των επιδράσεων σ. 15, 18 - 19

Δείκτες 
περιβαλλοντικής 

επίδοσης

Δημοσιοποιήσεις σε θέματα διοίκησης και οργάνωσης σ.  12 - 13

EN1 – Χρησιμοποιούμενα υλικά, με βάση το βάρος ή τον όγκο σ. 20 - 21, 46 - 47

EN2 – Ποσοστό χρησιμοποιούμενων υλικών που προέρχονται από εισαγωγή ανακυκλωμένων υλικών σ. 46 - 47

EN3 – Άμεση κατανάλωση ενέργειας, με βάση την πρωτογενή πηγή ενέργειας σ. 46

EN4 – Έμμεση κατανάλωση ενέργειας, με βάση την πρωτογενή πηγή ενέργειας σ. 21, 46

EN5 – Ενέργεια που εξοικονομείται χάρη στην οικονομία και τις βελτιώσεις στην αποδοτικότητα σ. 46, 59

Αξιολόγηση και Διασφάλιση   
Απολογισμού
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GRI G3 Ενότητες GRI G3 Περιγραφή TITAN Αναφορές

Δείκτες 
περιβαλλοντικής 

επίδοσης
(συνέχεια)

EN6 – Πρωτοβουλίες για την παροχή προϊόντων και υπηρεσιών που χρησιμοποιούν αποδοτικά την ενέργεια ή βασίζονται σε 
ανανεώσιμες πηγές ενέργειας και περιορισμός των απαιτήσεων σε ενέργεια ως αποτέλεσμα αυτών των πρωτοβουλιών σ. 44, 46, 54, 59

EN7 – Πρωτοβουλίες για τη μείωση της έμμεσης κατανάλωσης ενέργειας και περιορισμοί που επιτεύχθηκαν σ.  44 - 46

EN8 – Συνολική άντληση νερού με βάση την πηγή σ. 48 

EN9 – Πηγές νερού που επηρεάζονται σημαντικά από την άντληση σ. 48, 55

EN10 – Ποσοστό του συνολικού όγκου νερού που ανακυκλώνεται και επαναχρησιμοποιείται σ. 48, 55

EN11 – Θέση και έκταση ιδιόκτητων, εκμισθωμένων ή διαχειριζόμενων γαιών εντός ή παρακείμενων σε προστατευόμενες περιοχές και 
περιοχές υψηλής αξίας βιοποικιλότητας, εκτός προστατευόμενων περιοχών σ. 50

EN12 – Περιγραφή των σημαντικών επιδράσεων των δραστηριοτήτων, των προϊόντων και των υπηρεσιών στη βιοποικιλότητα των 
προστατευόμενων περιοχών και των περιοχών υψηλής αξίας βιοποικιλότητας, εκτός των προστατευόμενων περιοχών σ. 50,  57, 58 - 59; @

EN13 – Οικότοποι που προστατεύονται ή αποκαθίστανται σ. 50,  57, 58 - 59; @

EN14 – Στρατηγικές, τρέχουσες ενέργειες και μελλοντικά σχέδια για τη διαχείριση των επιδράσεων στη βιοποικιλότητα σ. 42 - 43, 50, 58 - 59; @

EN15 – Αριθμός των ειδών που συγκαταλέγονται στην Κόκκινη Λίστα του IUCN και στον εθνικό κατάλογο προστατευόμενων ειδών, των 
οποίων ο οικότοπος βρίσκεται σε περιοχές που επηρεάζονται από τις δραστηριότητες, με βάση το επίπεδο κινδύνου εξαφάνισης σ. 50

EN16 – Συνολικές άμεσες και έμμεσες εκπομπές αερίων θερμοκηπίου με βάση το βάρος σ. 21, 44 - 45

EN17 – Άλλες σχετικές έμμεσες εκπομπές αερίων θερμοκηπίου με βάση το βάρος σ. 44 - 45

EN18 – Πρωτοβουλίες για τη μείωση των εκπομπών αερίων θερμοκηπίου και περιορισμοί που επιτεύχθηκαν σ. 44 - 45, 54 

EN19 – Εκπομπές ουσιών που προκαλούν μείωση του όζοντος με βάση το βάρος Δείκτης μη σχετικός με τις δραστηριότητες του Ομίλου ΤΙΤΑΝ

EN20 – NOx, SOx και άλλες σημαντικές εκπομπές αερίων, με βάση τον τύπο και το βάρος σ. 48 - 49

EN21 – Συνολικός όγκος υδάτινων αποβλήτων, με βάση την ποιότητα και τον προορισμό σ. 48

EN22 – Συνολικό βάρος των αποβλήτων, με βάση τον τύπο και τη μέθοδο διάθεσης σ. 47, 54

EN23 – Συνολικός αριθμός και όγκος σημαντικών διαρροών Καμία σημαντική διαρροή δε σημειώθηκε εντός του έτους

EN24 – Βάρος διακινούμενων, εισαγόμενων, εξαγόμενων ή επεξεργασμένων αποβλήτων, που θεωρούνται επικίνδυνα σύμφωνα με τους 
όρους των Παραρτημάτων I, II, III και VIII της Σύμβασης της Βασιλείας και ποσοστό των αποβλήτων που διακινούνται σε όλο τον κόσμο Δείκτης μη σχετικός με τις δραστηριότητες του Ομίλου ΤΙΤΑΝ

EN25 – Ταυτότητα, μέγεθος, κατάσταση «προστατευόμενου» και αξία βιοποικιλότητας των υδάτινων μαζών και των σχετικών οικοτόπων που 
επηρεάζονται σημαντικά από τις απορρίψεις νερού και τις απορροές από τον οργανισμό που εκδίδει τον απολογισμό Σχετικά στοιχεία υπο ανάπτυξη, βλ. σ. 48

EN26 – Πρωτοβουλίες για τη μείωση των περιβαλλοντικών επιδράσεων των προϊόντων και των υπηρεσιών και βαθμός μείωσης των 
επιδράσεων σ. 20, 44 - 45

EN27 – Ποσοστό προϊόντων που πωλούνται και τα επιστρεφόμενα υλικά συσκευασίας τους, ανά κατηγορία

Όλα τα υλικά συσκευασίας του τσιμέντου που πωλείται σε σακί 
(χαρτόσακοι, παλέττες) είτε επιστρέφονται κατά την παράδοση 
στον πελάτη είτε ανακυκλώνονται και επαναχρησιμοποιούνται 
από τους πελάτες.

EN28 – Χρηματική αξία των σημαντικών προστίμων και συνολικός αριθμός μη χρηματικών κυρώσεων για τη μη συμμόρφωση με την 
περιβαλλοντική νομοθεσία και τους κανονισμούς

Η συνολική χρηματική αξία για πρόστιμα που αφορούσαν 
περιβαλλοντικά ζητήματα ανήλθε στο ποσό των € 96.000

EN29 – Σημαντικές περιβαλλοντικές επιδράσεις από τη μεταφορά προϊόντων και άλλων αγαθών και υλικών που χρησιμοποιούνται κατά τις 
δραστηριότητες του οργανισμού και μεταφορά των μελών του εργατικού δυναμικού

‘Ολα τα  μέσα μεταφοράς ελεγχονται για το συνεχή περιορισμό 
των περιβαλλοντικών τους επιπτώσεων.  Προτεραιότητα δίνεται 
στη μεταφορά προϊόντων με πλοία και τρένα που επιτρέπουν 
βέλτιστη διαχείριση των φορτίων και μειωμένες επιπτώσεις 
στο περιβάλλον. Ο TITAN λειτουργεί σχετικές υποδομές για το 
σκοπό αυτό.

EN30 – Συνολικές δαπάνες και επενδύσεις για την προστασία του περιβάλλοντος, με βάση τον τύπο σ. 11
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Απασχόληση

Δημοσιοποιήσεις σε θέματα διοίκησης και οργάνωσης σ. 6, 16,  24 - 27

LA1 – Συνολικό εργατικό δυναμικό με βάση τον τύπο απασχόλησης, τη σύμβαση εργασίας και την περιοχή σ. 26 - 27

LA2 – Συνολικός αριθμός και ποσοστό κίνησης προσωπικού με βάση την ηλικιακή ομάδα, το φύλο και την περιοχή σ. 26 - 27
LA3 – Παροχές που προσφέρονται από μεγάλες επιχειρήσεις στους εργαζομένους πλήρους απασχόλησης, οι οποίες δεν ισχύουν για τους 
εποχικούς εργαζομένους ή τους εργαζόμενους μερικής απασχόλησης σ. 26

LA4 – Ποσοστό εργαζομένων που καλύπτονται από συμφωνίες που βασίζονται σε συλλογικές διαπραγματεύσεις σ. 27

LA5 – Ελάχιστη περίοδος ειδοποίησης όσον αφορά στις λειτουργικές αλλαγές, συμπεριλαμβανομένου του εάν προσδιορίζεται στις 
συλλογικές συμβάσεις

σ. 16  Ο Όμιλος ΤΙΤΑΝ ακολουθεί τις προδιαγραφές της Ε.Ε. 
και της τοπικής νομοθεσίας για την έγκαιρη ενημέρωση των 
εργαζομένων του σχετικά με σημαντικές αλλαγές.

LA6 – Ποσοστό του συνολικού εργατικού δυναμικού που εκπροσωπείται στις επίσημες επιτροπές υγιεινής και ασφάλειας, στις οποίες 
συμμετέχουν από κοινού εκπρόσωποι της Διοίκησης και των εργαζομένων, οι οποίες συμβάλλουν στον έλεγχο και παρέχουν συμβουλές 
σχετικά με τα προγράμματα υγιεινής και ασφάλειας στο χώρο εργασίας

σ. 24 - 25

LA7 – Ποσοστά τραυματισμών, επαγγελματικών ασθενειών, απώλειας ημερών εργασίας και απουσιών εργαζομένων και αριθμός 
θανατηφόρων εργατικών ατυχημάτων ανά περιοχή σ. 24 - 26

LA8 – Προγράμματα εκπαίδευσης, κατάρτισης, παροχής συμβουλών, πρόληψης και περιορισμού κινδύνων, που εφαρμόζονται για την 
υποστήριξη των μελών του εργατικού δυναμικού, των οικογενειών τους ή των μελών της κοινότητας σχετικά με σοβαρές ασθένειες σ. 15, 25, 33

LA9 – Θέματα υγιεινής και ασφάλειας που καλύπτονται στις επίσημες συμφωνίες με τα εργατικά συνδικάτα σ. 16, 24 - 27
LA10 – Μέσος όρος ωρών εκπαίδευσης ανά έτος/ εργαζόμενο, με βάση την κατηγορία εργαζομένων σ. 27
LA11 – Προγράμματα για την ανάπτυξη δεξιοτήτων και τη δια βίου μάθηση που υποστηρίζουν την απασχολησιμότητα των 
εργαζομένων και βοηθούν την διαχείριση της επαγγελματικής ζωής σ. 27, 31 - 33

LA12 – Ποσοστό εργαζομένων που συμμετέχουν σε διαδικασία αξιολόγησης σ. 26
LA13 – Σύνθεση διοίκησης με άξονα το φύλο και κατανομή εργαζομένων κατά κατηγορία, φύλο, μειονότητα και άλλα στοιχεία 
διαφορετικότητας p. 26 - 27 

LA14 – Επίπεδο βσικού μισθού ανδρών και γυναικών κατά κατηγορία 

Το επίπεδο βασικού μισθού σε κάθε κατηγορία καθορίζεται 
σε κάθε περίπτωση με τα ισχύοντα στην τοπική νομοθεσίακαι 
τις συλλογικές συμβάσεις εργασίας. Καμμία διαφορά μεταξύ 
ανδρών και γυναικών δεν είναι επιτρεπτή για την ίδια εργασία.

Ανθρώπινα 
δικαιώματα 

Δημοσιοποιήσεις σε θέματα διοίκησης και οργάνωσης σ. 6, 8 - 9, 14 - 15,  26 - 27

HR1 – Ποσοστό και συνολικός αριθμός σημαντικών επενδυτικών συμφωνιών που περιλαμβάνουν όρους για τα ανθρώπινα δικαιώματα ή 
έχουν υποβληθεί σε έλεγχο σχετικά με το σεβασμό των ανρθωπίνων δικαιωμάτων

Ο Κώδικας Δεοντολογίας και ο Κώδικας Προμηθειών του 
Ομίλου TITAN παρέχουν κατευθύνσεις για την προστασία των 
ανθρωπίνων δικαιωμάτων στην εφοδιαστική αλυσίδα. 

HR2 – Ποσοστό σημαντικών προμηθευτών και ανδόχων που έχουν υποβληθεί σε έλεγχο σχετικά με το σεβασμό των ανθρωπίνων 
δικαιωμάτων και ενέργειες που έχουν πραγματοποιηθεί

Όλοι οι προμηθευτές που συνεργάζονται με τον Όμιλο ΤΙΤΑΝ 
υποβάλλονται κατά περιόδους σε αξιολογήσεις με σκοπό την 
παρακολούθηση της συμμόρφωσης με συγκεκριμένα πρότυπα 
για τα ανθρώπινα και εργασιακά δικαιώματα. 

HR3 – Σύνολο ωρών εκπαίδευσης εργαζομένων και ποσοστό συμμετεχόντων σε προγράμματα εκπαίδευσης για τα ανθρώπινα 
δικαιώματα

Περίπου το 40% oτων εργαζομένων και στελεχών συμμετείχαν 
σε σχετικά με την εταιρική κοινωνική ευθύνη και τη 
βιώσιμη ανάπτυξη εκπαιδευτικά προγράμματα στα οποία 
περιλαμβάνεται και  η προστασία των ανθρωπίνω δικαιωμάτων.

HR4 – Συνολικός αριθμός περιστατικών διάκρισης και ενέργειες που έχουν πραγματοποιηθεί 
Μία περίπτωση αναφέρθηκε μέσω της Άμεσης Γραμμής 
Επικοινωνίας των Εργαζόμενων και αντιμετωπίσθηκε με 
κατάλληλη εσωτερική διαβούλευση.

HR5 – Δραστηριότητες στις οποίες θεωρείται  ότι η ελευθερία του συνδικαλισμού και των συλλογικών διαπραγματεύσεων ενδεχομένως 
να αντιμετωπίζει σημαντικό κίνδυνο και ενέργειες που έχουν γίνει για την υποστήριξη αυτών των δικαιωμάτων

Ενώσεις εργαζομένων υφίστανται σε όλες τις χώρες 
συμπεριλαμβανομένων της Αλβανίας και της Αιγύπτου.

HR6 – Δραστηριότητες στις οποίες θεωρείται  ότι ενέχει κίνδυνος περιστατικών παιδικής εργασίας και μέτρα που έχουν ληφθεί για την 
εξάλειψή της 

σ. 14  Η πολιτική προσλήψεων του Ομίλου ΤΙΤΑΝ θέτει 
κατώτερο όριο τα 18 έτη. Όλοι οι βασικοί προμηθευτές 
ελέγχονται για θέματα παιδικής εργασίας.  

HR7 –  Δραστηριότητες στις οποίες θεωρείται  ότι ενέχει κίνδυνος περιστατικών καταναγκαστικής εργασίας και μέτρα που έχουν ληφθεί 
για την εξάλειψή της

 Κανένας τέτοιος κίνδυνος δεν έχει καταγραφεί από σχετικές 
αξιολογήσεις.

HR8 – Ποσοστό προσωπικού ασφαλείας που έχει εκπαιδευθεί στις εταιρικές πολτικές για θέματα προστασίας των ανθρωπίνων δικαιωμάτων Όλο το προσωπικό ασφαλείας είναι κατάλληλα εκπαιδευμένο

HR9 – Συνολικός αριθμός παραβίασης δικαιωμάτων αυτόχθονων πληθυσμών και ενέργειες που έχουν πραγματοποιηθεί Καμία σχετική αναφορά ή παραβίαση δεν έχει σημειωθεί σε 
καμία από τις δραστηριότητες του Ομίλου ΤΙΤΑΝ.

Αξιολόγηση και Διασφάλιση   
Απολογισμού
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Κοινότητα

Δημοσιοποιήσεις σε θέματα διοίκησης και οργάνωσης σ. 12, 14 - 15

SO1 – Η φύση, το πεδίο εφαρμογής και η αποτελεσματικότητα των προγραμμάτων και των πρακτικών που αξιολογούν και διαχειρίζονται τις 
επιδράσεις των επιχειρήσεων στις κοινότητες, συμπεριλαμβανομένης της εισαγωγής, της λειτουργίας και της εξόδου σ. 12, 16

SO2 – Ποσοστό και συνολικός αριθμός επιχειρηματικών μονάδων που εξετάζονται για κινδύνους που σχετίζονται με τη διαφθορά

Όλες οι μονάδες εξετάζονται για κινδύνους που σχετίζονται 
με τη διαφθορά ακολουθώντας μία μη τυποποιημένη 
εσωτερική διαδικασία. Η ανάπτυξη σχετικών συστημάτων 
είναι σε εξέλιξη σύμφωνα με τα διεθνή πρότυπα και τον 
Κώδικα Εταιρικής Διακυβέρνησης της Αγγλίας που έχει 
υιοθετήσει πρόσφατα ο ΤΙΤΑΝ. 

SO3 – Ποσοστό των εργαζομένων που εκπαιδεύονται στις πολιτικές και τις διαδικασίες που εφαρμόζει ο οργανισμός κατά της διαφθοράς To 40% των εργαζομένων συμμετείχαν σε συναφή 
προγράμματα εκπαίδευσης το 2010.

SO4 – Ενέργειες που πραγματοποιούνται για την αντιμετώπιση περιστατικών διαφθοράς Κανένα τέτοιο περιστατικό δεν καταγράφηκε το 2010.

SO5 – Οι θέσεις της δημόσιας πολιτικής και η συμμετοχή στην ανάπτυξη της δημόσιας πολιτικής και στη δημιουργία ομάδων πίεσης (λόμπι) σ. 6, 8 - 9, 22 - 23, 42 - 43

SO6 – Συνολική αξία οικονομικών συνεισφορών και συνεισφορών σε είδος σε πολιτικά κόμματα, πολιτικούς και σχετικά ιδρύματα ανά χώρα

Η συνεισφορά σε πολιτικά κόμματα, πρόσωπα και φορείς δεν 
επιτρέπεται σύμφωνα με τον Κώδικα Δεοντολογίας του Ομίλου 
ΤΙΤΑΝ, εκτός από τις Η.Π.Α. όπου ακολουθείται το ισχύον τοπικά 
θεσμικό πλαίσιο.

SO7 – Συνολικός αριθμός δικαστικών προσφυγών που αφορούν σε αντι-ανταγωνιστική συμπεριφορά, αποφυγή δημιουργίας τραστ και 
απαγόρευση μονοπωλιακών πρακτικών, και η έκβασή τους  Μηδενικός

SO8 – Χρηματική αξία των σημαντικών προστίμων και συνολικός αριθμός μη χρηματικών κυρώσεων για τη μη συμμόρφωση με τη νομοθεσία 
και τους κανονισμούς

Κανένα πρόστιμο ή άλλης μορφής κύρωση δεν επιβλήθηκε 
στον ΤΙΤΑΝΑ για μη συμμόρφωση με τη νομοθεσία και τους 
κανονισμούς. 

Σήμανση
προϊόντων και 

υπηρεσιών

Δημοσιοποιήσεις σε θέματα διοίκησης και οργάνωσης σ. 17, 44

PR1 – Στάδια του κύκλου ζωής κατά τα οποία οι επιδράσεις των προϊόντων και των υπηρεσιών στην υγιεινή και την ασφάλεια 
αξιολογούνται με στόχο τη βελτίωση και ποσοστό των σημαντικών κατηγοριών προϊόντων και υπηρεσιών που υπόκεινται σε αυτές τις 
διαδικασίες

Όλα τα προϊόντα αξιολογούνται για πιθανούς κινδύνους και 
επιπτώσεις στην υγεία και την ασφάλεια κατά την διάρκεια του 
σχεδιασμού, της ανάπτυξης, της παραγωγής, της μεταφοράς και 
της χρήσης τους

PR2 – Συνολικός αριθμός περιστατικών μη συμμόρφωσης με τους κανονισμούς και προαιρετικοί κώδικες που διέπουν τις επιδράσεις των 
προϊόντων και των υπηρεσιών στην υγεία και την ασφάλεια, με βάση τον τύπο της έκβασης Μηδενικός

PR3 – Τύπος προϊόντων και υπηρεσιών που απαιτούνται με βάση τις διαδικασίες και ποσοστό σημαντικών προϊόντων και υπηρεσιών που 
υπόκεινται σε τέτοιου είδους απαιτήσεις πληροφόρησης

Έντυπα ασφάλειας υλικών προϊόντων συνοδεύουν όλα 
τα προϊόντα του Ομίλου και για το ενσακισμένο τσιμέντο 
σχετικές πληροφορίες αναγράφονται στο χαρτόσακο. Σχετικές 
πληροφορίες για το σκυρόδεμα περιλαμβάνονται στα 
παραστατικά που εκδίδονται και συνοδεύουν το προϊόν κατά 
την παράδοση στον πελάτη.

PR4 – Συνολικός αριθμός περιστατικών μη συμμόρφωσης με τους κανονισμούς και τους προαιρετικούς κώδικες σχετικά με τις 
πληροφορίες και τη σήμανση των προϊόντων και των υπηρεσιών, με βάση τον τύπο και την έκβαση Μηδενικός

PR5 – Πρακτικές που σχετίζονται με την ικανοποίησητων πελατών, συμπεριλαμβανομένων των αποτελεσμάτων των ερευνών, βάσει των 
οποίων υπολογίζεται η ικανοποίηση των πελατών σ. 17, 44 

PR6 – Προγράμματα για τη συμμόρφωση με τη νομοθεσία, τα πρότυπα και τους προαιρετικούς κώδικες συμπεριφοράς, που σχετίζονται με 
τις επικοινωνίες μάρκετινγκ, όπως η διαφήμιση, η προώθηση προϊόντων και η χορηγία

Ο TITAN παρακολουθεί τις εξελίξεις στη νομοθεσία, τα διεθνή 
πρότυπα και τους εθελοντικούς κώδικες συμπεριφοράς ώστε 
να προσαρμόζει συνεχώς τις πρακτικές του και να διασφαλίζει 
την προσαρμογή τους σύμφωνα με τις βέλτιστες πρακτικές.

PR7 –Συνολικός αριθμός περιστατικών μη συμμόρφωσης με τους κανονισμούς και τους προαιρετικούς κώδικες σχετικά με τις επικοινωνίες 
μάρκετινγκ, συμπεριλαμβανομένης της διαφήμισης, της προώθησης προϊόντων και της χορηγίας, με βάση τον τύπο και τα αποτελέσματα Μηδενικός

PR8 – Συνολικός αριθμός τεκμηριωμένων παραπόνων σχετικά με παραβιάσεις του απορρήτου των πελατών και απώλειες προσωπικών 
δεδομένων πελατών Μηδενικός

PR9 – Χρηματική αξία των σημαντικών προστίμων που επιβλήθηκαν για τη μη συμμόρφωση με τη νομοθεσία και τους κανονισμούς 
αναφορικά με τη χρήση των προϊόντων και των υπηρεσιών Μηδενικός
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Αρχές Οικουμενικού Συμφώνου Δείκτες GRI Αναφορές TITAN
(στον Απολογισμό)

Ανθρώπινα

Δικαιώματα

Αρχή 1 - Οι επιχειρήσεις οφείλουν να υποστηρίζουν και 
να σέβονται την προστασία των διεθνώς αποδεκτών 
ανθρωπίνων δικαιωμάτων

EC5, LA4, LA6 - LA9, LA13 - 
14, HR1 - 9, SO5, PR1-2, PR8

σελ.  14 - 17,  24 - 27,
30 - 40, 60 - 61

Αρχή 2 - Οι επιχειρήσεις οφείλουν να εξασφαλίζουν ότι δεν 
εμπλέκονται σε παραβιάσεις των ανθρωπίνων δικαιωμάτων

HR1 - 9, SO5 σελ.  8 - 9, 14 - 17, 22 - 23,
60 - 61, 67, 71

Δικαιώματα

Εργαζομένων

Αρχή 3 - Οι επιχειρήσεις οφείλουν να σέβονται την 
ελευθερία του συνδικαλισμού και να αναγνωρίζουν το 
δικαίωμα για συλλογικές διαπραγματεύσεις

LA4 -5, HR1 - 3, HR5, SO5 σελ. 8 -9, 14 - 17, 22 - 23,
60 - 61, 67, 71 - 72

Αρχή 4 - Οι επιχειρήσεις οφείλουν να περιορίζουν κάθε 
μορφή καταναγκαστικής εργασίας

HR1 - 3, HR7, SO5 σελ. 8 -9, 14 - 17, 22 - 23,
60 - 61, 67, 71 - 72

Αρχή 5 - Οι επιχειρήσεις οφείλουν να περιορίζουν κάθε 
μορφή παιδικής εργασίας

HR1 - 3, HR6, SO5 σελ. 8 -9, 14 - 17, 22 - 23,
60 - 61, 67, 71 - 72

Αρχή 6 - Οι επιχειρήσεις οφείλουν να περιορίζουν κάθε 
μορφή διάκρισης σε σχέση με την απασχόληση

EC7, LA2, LA13 - 14, HR1 - 4, 
SO5

σελ. 8 -9, 14 - 17, 22 - 23,
60 - 61, 67, 71 - 72

Περιβάλλον

Αρχή 7 - Οι επιχειρήσεις οφείλουν να υποστηρίζουν 
μία προσέγγιση προβλεπτικής διαχείρισης των 
περιβαλλοντικών προκλήσεων 

EC2, EN18, EN26, EN30, SO5 σελ. 10 -11,  12 - 17, 42 -43, 
44 - 51, 66 - 69

Αρχή 8 - Οι επιχειρήσεις οφείλουν να υποστηρίζουν 
πρωτοβουλίες προώθησης της περιβαλλοντικής 
υπευθυνότητας

EN1 - 30, SO5, PR3 - 4 σελ. 10 -11, 12 - 15, 42 -43, 
44 - 51, 66 - 69

Αρχή 9 - Οι επιχειρήσεις οφείλουν να ενθαρρύνουν την 
ανάπτυξη και διάδοση των φιλικών για το περιβάλλον 
τεχνολογιών

EN2, EN5 - 7, EN10, EN18, 
EN26 - 27, EN30, SO5

σελ. 10 -11,  14 - 15, 12 - 13,  
42 -43, 44 - 51, 52 -59, 66 - 69

Διαπλοκή και

Διαφθορά

Αρχή 10 - Οι επιχειρήσεις οφείλουν να εργάζονται ενάντια 
σε κάθε μορφή αδιαφάνειας συμπεριλαμβανομένης και της 
διαφθοράς

SO2 - 6 σελ.  14 - 15, 27, 72

Συνοπτική Αναφορά στο Οικουμενικό Σύμφωνο και το GRI

Ο Όμιλος TITAN προσυπέγραψε το Οικουμενικό Σύμφωνο του Ο.Η.Ε. το 2002. Από το 2003, ο ετήσιος Απολογισμός Εταιρικής Κοινωνικής 
Ευθύνης και Βιώσιμης Ανάπτυξης του Ομίλου ΤΙΤΑΝ αναφέρεται σε όλες τις δραστηριότητες του Ομίλου και ακολουθεί τις κατευθυντήριες 
οδηγίες της Πρωτοβουλίας GRI (έκδοση 2002). Ο Απολογισμός ΕΚΕ και Βιώσιμης Ανάπτυξης του Ομίλου ΤΙΤΑΝ ακολουθεί επίσης τις αρχές 
του Οικουμενικού Συμφώνου για την έκδοση Αναφορών Προόδου. Από το 2007, ο ΤΙΤΑΝ εφαρμόζει διαδικασία ανεξάρτητης αξιολόγησης 
και διασφάλισης των περιεχομένων του ετήσιου Απολογισμού ΕΚΕ και Βιώσιμης Ανάπτυξης και τις κατευθυντήριες οδηγίες του GRI όπως 
αναθεωρήθηκαν το 2006. Σε αυτό τον Πίνακα  παρουσιάζεται σύνοψη των αναφορών του παρόντος Απολογισμού στις δέκα αρχές του 
Οικουμενικού Συμφώνου και στους συναφείς δείκτες του GRI.

Αξιολόγηση και Διασφάλιση   
Απολογισμού



Ο Απολογισμός αυτός είναι το αποτέλεσμα της συλλογικής προσπάθειας εργαζομένων και Διοίκησης του Ομίλου ΤΙΤΑΝ. 

Συντάσσεται από ειδική ομάδα στελεχών υπο την εποπτεία της Επιτροπής Εταιρικής Κοινωνικής Ευθύνης του Ομίλου. Η συνεισφορά όλων των συμ-μετόχων μας, όπως και των ανεξάρτητων 
ελεγκτών με εποικοδομητικά σχόλια για τη συνεχή βελτίωση των περιεχομένων του είναι πολύτιμη και ευχαριστούμε ειλικρινά για την ειλικρίνεια, την εμπιστοσύνη και τη συνεργασία στη 
μακρόχρονη αυτή πορεία αυτογνωσίας, αυτοβελτίωσης και αυτοδέσμευσης.
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